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Lens, le lundi 10 août 2026 
 

 
Filieris ouvre un nouveau centre de santé à Lens, au cœur du quartier 
Bollaert  

Le 17 août, le groupe de santé Filieris ouvrira un nouveau centre de santé dans le quartier Bollaert à 
Lens. Pensé pour répondre aux besoins de santé de la population et accompagner l'évolution des 
pratiques médicales, ce nouvel équipement réunit, dans un environnement moderne et accessible, 
une offre de consultations spécialisées diversifiée, de médecine générale, un espace dédié à la 
prévention et des outils numériques au service des patients et des professionnels. Il remplace le 
centre historique situé de Route de La Bassée, dont le bâtiment datant des années 70, était devenu 
vétuste et nécessitait d’importants travaux de rénovation. 

Un pôle de santé de proximité au service des habitants 
Implanté au cœur du quartier Bollaert, le nouveau centre de santé s’étend sur plus de 1 500 m² répartis sur 3 
étages. Ses espaces modernes, lumineux et accessibles offrent aux habitants du territoire un environnement plus 
confortable pour accéder à une offre de soins spécialisés de proximité, tout en garantissant de meilleures 
conditions d’exercice aux professionnels de santé.  
Des professionnels de santé du quotidien assureront la médecine de 1er recours : médecins généralistes, 
infirmiers, assistants médicaux et secrétaires médicales… 
Le centre propose aussi des consultations dans de nombreuses disciplines : angiologie, cardiologie, chirurgie 
orthopédique, dermatologie, endocrinologie, gynécologie, médecine physique, ophtalmologie, orthoptie, pneumo-
pédiatrie, psychiatrie, rhumatologie et traumatologie.  
Pensé pour accompagner l’évolution des besoins de santé du territoire, ce nouvel équipement verra son offre 
progressivement enrichie, notamment à partir de la fin de l’année, avec l’arrivée de consultations avancées 
développées en partenariat avec le Groupement Hospitalier de Territoire Artois. 

Un centre tourné vers la prévention et l'innovation 
Au-delà d'un nouveau bâtiment, ce centre incarne une nouvelle façon d'exercer la médecine. Fonctionnant avec 
un dossier patient entièrement informatisé, le centre s’appuie sur des outils numériques destinés à simplifier le 
parcours des patients comme le travail des équipes médicales. Ce fonctionnement s’inscrit dans une démarche 
de modernisation des pratiques professionnelles et permettra d’intégrer progressivement de nouveaux outils 
numériques et connectés au service de la prise en charge des patients.  
Le rez-de-chaussée accueille également un espace prévention, véritable lieu de sensibilisation et de promotion 
de la santé, en lien avec la ville de Lens, l’Agglomération et la Maison des usagers du Centre Hospitalier de Lens. 
Il permettra d'organiser des actions d'information, des ateliers et des événements de prévention à destination du 
grand public, afin de faire de ce centre un lieu de soins mais aussi de promotion de la santé. 

Informations pratiques 
Le centre de santé Filieris est situé au 1 avenue Édouard-Bollaert à Lens. Il accueillera les patients du lundi au 
vendredi, de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h. Les rendez-vous pourront être pris par téléphone au 03 21 13 05 50, 
sur place ou via l'application de prise de rendez-vous en ligne Maiia. 
Le centre est facilement accessible en voiture et en transports en commun. Plusieurs parkings gratuits sont 
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disponibles à proximité, un arrêt de bus (Bollaert Delelis) de la ligne B1 est situé devant l'entrée, et le site dispose 
d'un dépose-minute ainsi que d'aménagements facilitant l'accès des personnes à mobilité réduite. 

 
A propos de Filieris -  

La première mission de Filieris est de soigner les patients des territoires où il est présent et de les accompagner efficacement 
dans leur parcours de soins. Centres de santé, établissements, services : ses structures sont ouvertes à toute la population, quel 
que soit le régime de sécurité sociale du patient. Le savoir-faire, l’organisation et l’expertise de Filieris sont issus de la longue 
histoire du régime minier, pionnier de la prise en charge des patients. Pour proposer une médecine et un accompagnement de 
qualité, Filieris se transforme en continu, investit pour moderniser son réseau et former ses collaborateurs. 
Filieris aujourd’hui, ce sont quelque 4600 collaborateurs sur 70 métiers différents, engagés pour développer la santé sur les 
territoires, en continuité avec son héritage minier. 
La Direction Régionale du Nord est située à Lens, et gère sur tout le bassin minier Nord Pas de Calais. 
 
Chiffres clés – Filieris dans les Hauts de France 

• 11 établissements : 6 de Soins Médicaux et de Réadaptation (dont 2 intégrant un EHPAD, et 1 intégrant 
Unité de Soins de Longue Durée), 4 résidences autonomie, 1 EHPAD.  

• Près de 60 centres de santé polyvalents (médecine générale et soins infirmiers) 
• 7 centres de santé polyvalents avec spécialités 
• 5 centres de santé dentaire 
• 1 magasin d’optique 
• 1 magasin de matériel médical 

5 pharmacies (réservées aux affiliés miniers) 
• 1 Service Autonomie à Domicile, composé de :  

> 2 Services départementaux de Soins Infirmiers A Domicile (240 places dans le Nord, et 590 dans le Pas 
de Calais)  
> 1 Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile  
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